
Sicherheit für Ihre Reise!
BEST OF-Rundum-Schutz
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1  Reise-Rücktrittsversicherung

Bei Rücktritt von der Reisebuchung oder verspätetem Antritt der Reise erstatten wir
die vertraglich geschuldeten Stornokosten bzw. die Hinreise-Mehrkosten. Besonders 
angenehm für Sie: Sie tragen keinen Selbstbehalt (Ausnahme: bei ambulant behan-
delten Erkrankungen 20 % Selbstbehalt, mind. 25,- EUR je versicherte Person).

3  Reise-Krankenversicherung

Bei notwendiger ärztlicher Behandlung im Ausland erstatten wir u. a. die Kosten  
für ambulante und stationäre Behandlungen als Privatpatient, ärztlich verordnete 
Arznei- und Verbandsmittel und übernehmen die Kosten des ärztlich angeordneten 
Rücktransports ins Heimatland. Das Ganze ohne Selbstbehalt für Sie.

2  Urlaubsgarantie (Reiseabbruch-Versicherung)

Bei vorzeitigem Abbruch der Reise erstatten wir entweder den gesamten oder 
anteiligen Reisepreis, abhängig vom Zeitpunkt des Abbruchs. Außerdem tragen  
wir die Mehrkosten bei verspäteter Rückreise und erstatten die nicht in Anspruch 
genommenen Reiseleistungen bei verspätetem Reiseantritt.  
Selbstbehalt: siehe Reise-Rücktrittsversicherung.

5  Notfall-Versicherung

Unser Notruf-Service steht Ihnen während Ihrer Reise an 365 Tagen, rund um die  
Uhr und weltweit zur Verfügung. Dieser beinhaltet u. a. Krankentransporte oder  
Hilfe bei Dokumentenverlust bzw. Verlust von Zahlungsmitteln. Unser Schutzengel 
hilft Ihnen bei einem Schaden an Ihrem Eigentum oder an Ihrem Auto.

6  Reisegepäck-Versicherung

Bei Beschädigung oder Abhandenkommen Ihres mitgeführten Gepäcks ersetzen wir 
Ihnen den Zeitwert bis zu einer Obergrenze von 2.000,– EUR.. Wird Ihr Gepäck nicht 
rechtzeitig ausgeliefert, erstatten wir alle notwendigen Ersatzkäufe bis 500,– EUR. 
Das Ganze ohne Selbstbehalt für Sie.

7  Reise-Haftpflichtversicherung

Sie genießen Versicherungsschutz gegen Schadenersatzansprüche bei Personen- 
und Sachschäden. Die Deckungssumme beträgt max. 1,5 Mio. EUR, davon bei 
Mietsachschäden bis max. 25.000,– EUR (Selbstbehalt bei Mietsachschäden  
beträgt 20 %, min. 50,– EUR).

4  Reise-Unfallversicherung

Im Invaliditätsfall durch einen Unfall zahlen wir Ihnen ein einmaliges Schmerzens- 
geld, je nach Grad der dauerhaften Verletzung. Bei Unfalltod beträgt die Leistung 
20.000,– EUR. Bei Kindern bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres 10.000,– EUR.

Bitte wenden Sie sich bei Fragen an ihren Reiseberater oder schließen Sie die Tarife 

direkt unter www.urlaubsschutz24.de ab. 

Das Werbeblatt gibt den Versicherungsschutz nur zum Teil wieder. Bei einem Versicherungsabschluss erhalten Sie die kompletten Versicherungsbedingungen. 

Bitte schließen Sie Ihre Reiseversicherung möglichst mit der Reisebuchung ab, um von Anfang an den Versicherungsschutz zu genießen. Ansonsten gelten unsere 

Abschlussfristen, die Ihnen Ihr Veranstalter gerne mitteilt. 

BEST OF Rundum-Schutz
Weltweit, bis 45 Tage

Reisepreis

bis EUR

Einzelperson 

EUR

Familie 

EUR

1.000,– 49,– 63,–

1.500,– 62,– 83,–

2.000,– 102,– 132,–

2.500,– 135,– 167,–

3.000,– 165,– 200,–

3.500,– 199,– 240,–

4.000,– 215,– 255,–

4.500,– 239,– 279,–

5.000,– 275,– 315,–

6.000,– 312,– 352,–

7.000,– 381,– 425,–

8.000,– 435,– 485,–

9.000,– 488,– 548,–

10.000,– 552,– 622,–

20.000,– 6,00 % 6,70 %
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Reise- 
Rücktritt + 
Urlaubs- 
garantie
Weltweit

Reise- 
Rücktritt

Weltweit

Reisepreis

bis EUR

Einzelperson 

EUR

Einzelperson 

EUR

1.000,– 33,– 29,–

1.500,– 42,– 38,–

2.000,– 62,– 52,–

2.500,– 85,– 75,–

3.000,– 115,– 95,–

3.500,– 141,– 115,–

4.000,– 155,– 125,–

4.500,– 169,– 149,–

5.000,– 195,– 175,–

6.000,– 252,– 199,–

7.000,– 311,– 251,–

8.000,– 355,– 285,–

9.000,– 398,– 318,–

10.000,– 452,– 362,–

20.000,– 5,20 % 3,80 %
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Erstinformation gemäß § 66 VVG (erlaubnisfreier Reiseannexvertrieb)

Ihre HanseMerkur Reiseversicherung wird vermittelt von:

DIAMIR Erlebnisreisen GmbH

Berthold-Haupt-Str. 2

01257 Dresden

Kontaktdaten der Beschwerde- und Schlichtungsstelle:

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin

Telefon 0800 3696000

Fax 0800 3699000

E-Mail Beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Weitere Informationen finden Sie im Internet: www.versicherungsombudsmann.de

BEST OF Ergänzungsschutz

Reisedauer 

bis

Einzelperson 

EUR

Familie 

EUR

31 Tage 69,– 139,–

45 Tage 89,– 199,–

60 Tage 129,– –

90 Tage 175,– –

120 Tage 219,– –
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NEU:  
erweiterte 
Reisepreis-
Staffelung

Reiseschutz Leistungen und 
versicherte Gründe

Jahresschutz 
Platin und 
5-Sterne-
Premium-Schutz 

Jahresschutz 
Gold und 
4-Sterne-
Komfort-Schutz

Ergänzungs-   
tarif: 
Corona-
Reiseschutz

Reise-
Rücktritts-
versicherung

Stornokostenabsicherung vor der Reise, z. B. bei 
• unerwarteter und schwerer Erkrankung inkl. Covid-19 
• Tod 
• betriebsbedingter Kündigung 
• Kurzarbeit
• Wechsel des Arbeitgebers 
Erstattung
• der Stornokosten bei Nichtantritt 
• des Einzelzimmer-Zuschlags bei Teilstornierung 
• der Mehrkosten bei verspäteter Anreise 
• der Umbuchungskosten

Stornokostenabsicherung vor der Reise bei 
• �häuslicher Isolation (Quarantäne) infolge einer  

behördlichen Maßnahme (z. B. Anordnung) oder einer 
Anordnung durch berechtigte Dritte (z. B. Arzt) 

• �Verweigerung der Beförderung bzw. Betretens des  
versicherten Mietobjektes durch berechtigte Dritte  
(z. B. Flughafenpersonal, Vermieter) am Tag der  
Hin-, bzw. Rückreise 

Erstattung 
• der entstandenen Storno- oder Umbuchungskosten 
• des Einzelzimmer-Zuschlags bei Teilstornierung 
• der Rückreise-Mehrkosten z. B. für Hotel oder Flug

Sorgenfrei in den Urlaub
in Zeiten von Corona

Viele Fälle, die mit dem Coronavirus im Zusammenhang stehen, sind bereits in unseren Reisever- 
sicherungen inkludiert. Unsere Reiseversicherungen bieten bei versicherten Ereignissen auch dann 
Versicherungsschutz, wenn für das jeweilige Reiseland oder die jeweilige Reiseregion vor Reisebeginn 
eine Reisewarnung des Auswärtigen Amtes Deutschlands besteht. Mit dem speziellen Corona-Zusatz-
schutz, den Sie zusätzlich zu einer Reise-Rücktrittsversicherung abschließen können, möchten wir 
Ihnen in dieser Zeit die bestmögliche Absicherung für einen sorglosen Urlaub bieten. 
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Ergänzen Sie Ihren HanseMerkur-Reiseschutz mit 
dem speziellen Corona-Reiseschutz

Sie, eine mitreisende Person oder eine Person Ihrer häuslichen 
Gemeinschaft werden vor oder während des Urlaubs in 
Quarantäne geschickt? Sie stehen am Flughafen und das 
Personal lässt Sie aufgrund erhöhter Temperatur nicht  
mitfliegen? Mit unserem Corona-Reiseschutz können Sie  
sich gegen diese Fälle absichern – ganz ohne Selbstbehalt.

Nicht versichert sind behördlich angeordnete lokale, regionale 
oder überregionale Quarantänemaßnahmen, Kontakt- bzw. 
Ausgangsbeschränkungen.

Corona-Reiseschutz
als zusätzliche Absicherung 

Corona-Reiseschutz 
alle Reisearten, bis 45 Tage
Reisepreis
bis EUR

Einzelperson/Familie/Objekt 
EUR

400,– 5,–
1.000,– 9,–
2.000,– 15,–
3.000,– 19,–
4.000,– 25,–
5.000,– 35,–
7.500,– 49,–

10.000,– 59,–
12.500,– 99,–
15.000,– 129,–

Reise-Rücktrittsvers.
�Urlaubsgarantie (Reiseabbruch-Vers.)

Reiseschutz Leistungen und 
versicherte Gründe

Jahresschutz 
Platin und 
5-Sterne-
Premium-Schutz 

Jahresschutz 
Gold und 
4-Sterne-
Komfort-Schutz

Ergänzungs-  
tarif: 
Corona-
Reiseschutz

Urlaubsgarantie  
(Reiseabbruch-
Versicherung)

Reisepreisabsicherung während der Reise, z. B. bei 
• unerwarteter und schwerer Erkrankung inkl. Covid-19 
• Tod
• betriebsbedingter Kündigung 
• Kurzarbeit
 • Wechsel des Arbeitgebers 
Erstattung
• der nicht genutzten Reiseleistungen 
• �des vollen Reisepreises bei Abbruch in der 1. Hälfte  

der Reise (max. bis 8. Reisetag)
• �der Reisemehrkosten bei Reiseabbruch oder  

verspäteter Rückreise
• der Heimreise von Familienangehörigen
• 24/7 Notruf-Hotline

Reisepreisabsicherung während der Reise bei 
• �häuslicher Isolation (Quarantäne) infolge einer  

behördlichen Maßnahme (z. B. Anordnung) oder einer 
Anordnung durch berechtigte Dritte (z. B. Arzt) 

• �Verweigerung der Beförderung bzw. Betretens des  
versicherten Mietobjektes durch berechtigte Dritte  
(z. B. Flughafenpersonal, Vermieter) am Tag der  
Hin-, bzw. Rückreise 

Erstattung
• der nicht genutzten Reiseleistungen 
• �des vollen Reisepreises bei Abbruch in der 1. Hälfte 

der Reise (max. bis 8. Reisetag)
• der Rückreise-Mehrkosten z. B. für Hotel oder Flug
• 24/7 Notruf-Hotline

Reise- 
Kranken-
versicherung

Erstattung 
• der Heilbehandlungskosten als Privatpatient 
• �der Kosten für einen medizinisch sinnvollen und  

vertretbaren Krankenrücktransport (sofern keine  
medizinischen Gründe oder sonstige regulatorische  
Vorschriften wie z. B. Flugverbote dagegen sprechen)

• �der Kosten für eine Begleitperson im Krankenhaus,  
wenn der Versicherte jünger als 18 Jahre alt ist

• 24/7 Notruf-Hotline

Es gelten die Allgemeinen Versicherungsbedingungen VB-RKS 2021 (T-D) und VB-RS 2021 (T-Corona-D).


